Unsere Bitte bei Rlicksendung:

Wenn Sie die Ware zurlicksenden, wiirden wir uns freuen, den Grund hierflir zu
erfahren. Denn nur so kdnnen wir unseren Service fir Sie und alle anderen
diveXshop.com Kunden verbessern. Fillen Sie bitte diesen Zettel aus und legen
Sie ihn der Ricksendung bei.

Rechnungsnummer
Datum der Ricksendung

Folgende Artikel schicke ich zurlick:

Der Grund fur die Ricksendung: (Zutreffendes bitte ankreuzen!)

Die Ware wird zuriickgesendet, weil
die gelieferte Ware nicht der bestellten Ware entspricht.
die GrdBe der Ware nicht passt/geféllt.
der Schnitt/die Form der Ware nicht gefallt.
die Farbe der Ware nicht gefallt.
Sonstiges:

Umtausch oder Geld zuriick? (zutreffendes bitte ankreuzen!)
EI Ich winsche einen Umtausch der Ware in folgende(n) Artikel:

[ Ich méchte mein gezahltes Geld zuriick.
Uberweisen Sie den Rechnungsbetrag / Porto auf folgendes Konto:
Kontoinhaber
Kontonummer BLZ
Bank

Vielen dank fir ihre Unterstltzung!
lhr divexshop-Team

diveX@hop

www.diveXshop.com e Nikolaistr. 9 e D-30159 Hannover
E-Mail: info@diveXshop.com e Fon.: 0511-123572-94 e Fax.: 0511-18549

M WICHTIG !!!

Ricksendepostmarke bitte per E-Mail
(info@diveXshop.com) oder
telefonisch (0511-123572-94) anfordern, da unfreie
Sendungen aufgrund des hohen Strafportos nicht
angenommen werden konnen. Riicksendungen mit
einem Warenwert unter € 40,00 miissen laut
Fernabsatz-Gesetz auf eigene Kosten zuriick
gesendet werden.

Bitte nicht ausfullen!

(wird von diveXshop ausgefillt)

Anzahl | Artikel E-Preis | G-Preis

Porto Ricksendung:

Gesamtsumme:

Zahlungsart:
Vorkasse
Nachnahme Datum der Bearbeitung:

Kreditkarte
Rechnung Unterschrift Bearbeiter:

RackUberweisung ist erfolgt am:

Betrag der RickUberweisung:

Unterschrift Bearbeiter:






